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Indicatori per gestire

• Report  personalizzato  per  il 
monitoraggio degli  esiti  dei 
differenti Dipartimenti



Indicatori per gestire

• La  lettura  congiunta  di 
indicatori  per  gestire  i 
processi

• Indicatori  di 
performance e di esitoIn linea

Attenzione

Intervento



Indicatori di tipo Manageriale

• Identificano  i  problemi  su 
percorsi di cura omogenei 

• Non ne consentono l’analisi

In linea

Attenzione

Intervento



Dal macro al micro

PDTA specifico, ad es.
BPCO, HF e Polmonite

Nuovi ospedali 

Aziende Ospedaliero
Universitarie

Ospedali con nuovi 
modelli organizzativi
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Ospedali organizzati
tradizionalmente

Analisi e revisione 
dei percorsi clinici

Indicatori 
portale PrOsE



Indicatori per il budget

• Verifica della precisione delle 
codifiche

• Puntare  sulle  revisioni  delle 
casistiche

• Attivare  cicli  rapidi  di 
miglioramento

• Non  puntare  direttamente 
all’esito

• Proteggere gli indicatori



Indicatori per valutare

• La  lettura  congiunta  di 
indicatori  per  valutare  la 
riorganizzazione dei processi

• Assumere  prospettive 
contestualizzate  al  tipo  di 
fenomeno  da  studiare:  le 
misure pertimneti ai modelli 
organizzativi



• Realizzazione di  strumenti a 
supporto  della  gestione 
dell’innovazione

• Facilitazione  della  sinergia 
fra gli attori del sistema

• In collaborazione con i clinici 
che  direttamente  curano  i 
cittadini



Ricoveri Ripetuti

• Sviluppo di misure ad Hoc
• Bench mark intradipartimentale
• In collaborazione con i clinici



Tempi di Attesa Chirurgia Oncologica

• Ricostruzione  sequenza  
temporale  degli  eventi 
dalla  documentazione 
sanitaria

• Ricostruzione  dagli 
applicativi  di  sala 
operatoria

• In  collaborazione  con  le 
direzione  mediche  di 
presidio e con i clinici


